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Ihre Ansprechpartnerin: Manuela.Kreibig@sksd.de, 0351 43835-16 Es gelten die AGB des SKSD

Zu allen neuen Veranstaltungen, neuen Terminen und Last-Minute-Angeboten können Sie sich auf www.sksd.de  informieren.

-	 Web-Seminar-Modulreihe: Masterprompt und 
Personalisierung

Zielgruppe	 Beschäftigte mit regelmäßiger KI-Nutzung, sowie Verantwortliche für ge-
meinsame Prompt-Standards

Vorraussetzungen	Grundlagen zur KI

Ihr Nutzen	 Sie entwickeln einen praxistauglichen Masterprompt und können dessen 
Ergebnisse gezielt überprüfen und verbessern.

	 Mit systematischen Anweisungen konsistente und wiederverwendbare KI-
Ergebnisse erzielen.

	 Ein guter Einzelprompt hilft bei einer Aufgabe – ein durchdachter Master-
prompt legt dagegen übergreifende Regeln für viele Gespräche und wieder-
kehrende Tätigkeiten fest. Dieses Seminar zeigt, wie sich KI-Anwendungen 
wie ChatGPT, Microsoft Copilot und Google Gemini durch strukturierte An-
weisungen sinnvoll personalisieren lassen. Sie entwickeln eigene Vorlagen 
für Rolle, Kontext, Arbeitsweise, Tonalität und Qualitätsanforderungen und 
verbessern diese anhand von Testfällen aus dem Verwaltungsalltag. Der 
Kurs konzentriert sich auf die inhaltliche Steuerung generativer KI, nicht auf 
Programmierung oder technische Systemadministration.

	 Sie verstehen die Möglichkeiten und Grenzen von KI-Agenten und können 
einen einfachen, kontrollierbaren Ablauf konzipieren.

Inhalt	 1.	 Aufbau, Funktion und typische Bestandteile eines Masterprompts
	 2.	 Rollen, Kontext, Zielgruppen und Verhaltensregeln präzise formulieren
	 3.	 Personalisierungsmöglichkeiten verschiedener generativer KI-Werk-

zeuge einordnen
	 4.	 Wiederverwendbare Prompt-Vorlagen für Verwaltungsaufgaben erstel-

len
	 5.	 Varianten systematisch testen, dokumentieren und versionieren
	 6.	 Fehlerbilder erkennen und Qualitätskriterien festlegen

Methoden	 Das Seminar behandelt generative KI-Werkzeuge wie ChatGPT, Microsoft 
Copilot, Google Gemini und vergleichbare Anwendungen. Welche Funkti-
onen praktisch gezeigt oder selbst genutzt werden können, hängt von den 
verfügbaren Zugängen und organisatorischen Freigaben ab. Übungen 
erfolgen mit unkritischen beziehungsweise anonymisierten Beispieldaten; 
eine Eingabe echter sensibler Personen- oder Verwaltungsdaten ist nicht 
vorgesehen..	

Hinweis 	 Ihre Teilnahme erfolgt über Zugangsdaten für unsere Lernwelt, die Sie 
	 mit Ihrer Erstanmeldung zu einem Web-Seminar beim SKSD erhalten.
	 Bitte nehmen Sie mit Mikrofon und wenn möglich mit Kamera teil.

Nummer	 web-B-07-19/27
Termin	 2. September 2027 von 09:00 bis ca. 13:00 Uhr	

Entgelt	 107,00 €	 Mitglieder des Zweckverbandes
	 139,00 €	 Nichtmitglieder
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