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Ihre Ansprechpartnerin: Maria.Allwoerden@sksd.de,  0351 43835-21 I Es gelten die AGB des SKSD

Zu allen neuen Veranstaltungen, neuen Terminen und Last-Minute-Angeboten können Sie sich auf www.sksd.de  informieren.

F-15-05	 Modulare Fortbildung für Führungskräfte V 
Argumentation, Verhandlungsführung und 

	 Konfliktlösungen

Zielgruppe	 Mitarbeiter*innen in leitenden Positionen und zukünftige Führungskräfte der 
öffentlichen Verwaltung

Ihr Nutzen	 Anwendung der Methoden zur Konfliktprävention und -lösung

	
Inhalt	 1.	 Konzepte zur Entwicklung von schlüssigen Argumentationskonzepten
 
	 2.	 Verhandlungsstrategien entwerfen und situativ anpassen 

	 3.	 Konflikte frühzeitig erkennen 

	 4.	 Konflikte aktiv  lösen - Interventionstechniken 

	 5.	 Win-Win-Strategien zur kooperativen Konfliktlösung 

	 6.	 Gesprächs-Simulationen aus der Praxis 

Dozent	 Martin Meissner (Trainer, Berater, Coach)

	

 
 
 
 

 
 

 

Nummer	 F-15-05/21

Neuer Termin	 20./21. Januar 2022 von 09:00 bis ca. 16:00 Uhr	

Ort	 SKSD, Schulgasse 2, 01067 Dresden (Raum s. Aushang 5. Etage)

Entgelt	 284,00 €	 Mitglieder des Zweckverbandes
	 370,00 €	 Nichtmitglieder


