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EK-01-08 Umgang mit Suchtkranken

Zielgruppe	 Beschäftigte aus publikumsintensiven Arbeitsbereichen

Ihr Nutzen	 Suchtkranke verhalten sich häufig in Beratungssituationen ausgesprochen 
unkonstruktiv. Sie sind ablehnend, versuchen ihr eigenes Verhalten zu ba-
gatellisieren und reagieren auf Kritik bisweilen aggressiv. 

	 An diesem Seminartag werden die Hintergründe von Suchterkrankungen 
beleuchtet und konstruktive Verhaltensstrategien erarbeitet.

Inhalt	 1.	 Sucht im Überblick
	 -	 Auftretenshäufigkeiten 
	 -	 aktuelle Entwicklungen
	 -	 gesellschaftliche Hintergründe

	 2.	 Suchterkrankungen – Ursachen, Verläufe, Erscheinungsbild
	 -	 Alkoholismus
	 -	 illegale Drogen 
	 -	 stoffungebundene Süchte (Spielsucht, Internet)

	 3.	 Umgangsstrategien
	 -	 Beratungsziele
	 - 	 Gesprächsstrategien
	 -	 Kommunikationsregeln

Dozent	 Alexander Höfer

Nummer	 EK-01-08/19	

Termin	 6. Mai 2019  von 09:00 bis ca. 16:00 Uhr	

Ort	 SKSD, Schulgasse 2, 01067 Dresden (Raum s. Aushang 5. Etage)

Entgelt	 94,00 €	 Mitglieder des Zweckverbandes
	 122,00 €	 Nichtmitglieder


