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Ihre Ansprechpartnerin: Katja.Dessel-Schilling@sksd.de,  0351 43835-17 I Es gelten die AGB des SKSD

Zu allen neuen Veranstaltungen, neuen Terminen und Last-Minute-Angeboten können Sie sich auf www.sksd.de informieren.

F-04-17	 Digital Leadership
	 Agile Führung und Kompetenzen

Zielgruppe	 Führungskräfte und Personalverantwortliche

Ihr Nutzen	 Das Seminar richtet sich an Führungskräfte, die 

	 -	 einen hohen Ressourceneinsatz in der Kommunikation haben 
	 -	 über Standorte hinweg zusammenarbeiten 
	 -	 deren MitarbeiterInnen viel unterwegs sind 
	 -	 zahlreiche digitale Kommunikationskanäle nutzen 
	 -	 nachhaltig Digitalisierungsprojekte umsetzen wollen 
	 -	 neue Arbeitswelten oder vernetzte Strukturen planen/einsetzen 
	 -	 die digitale Zusammenarbeit in Teams optimieren wollen.

	 Sie erhalten einen Überblick über die aktuellen Entwicklungen in der digi-
talen Welt. Sie nutzen gezielt Medien und Kanäle für Ihre Arbeitsprozesse, 
optimieren Ihren Führungsalltag und verbessern Organisation und Abläufe.

Inhalt	 1.	 Märkte, Kunden, MitarbeiterInnen heute
	 -	 das digitale Verhalten der heutigen Kunden
	 -	 die neuen ArbeitnehmerInnen und Arbeitswelten
	 -	 Wissen und Lernen im digitalen Zeitalter
	 -	 Führungskompetenz neu definiert

	 2. 	 Digitale Zusammenarbeit mit Chancen und Risiken 2
	 -	 vernetzte Strukturen aufbauen 
	 -	 unterschiedliche Organisationsformen bedienen 
	 -	 Anbindung von Vertrieb, Niederlassungen, Home-Office 
	 -	 Demokratisierung und Partizipation als Unternehmenskultur 
	 -	 Zusammenarbeit über Generationen, Grenzen, Kulturen

	 3. 	 Digitale Kommunikationserwartung und -verhalten
	 -	 Tagesrhythmus, Erreichbarkeit und Antwortzeiten
	 -	 Verwendung bekannter Kanäle wie E-Mail, Messenger, Socialmedia 
	 -	 Einzel- und Gruppenkommunikation 
	 -	 Einsatz von Anwendungen für die Team- und Projektarbeit (Social 

Collaboration) 
	 -	 Tools für Dokumenten- und Wissensmanagement 
	 -	 Tablet, Apps & Co. sinnvoll einsetzen 
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	 4.	 Führung 4.0
	 -	 Zusammenarbeit im Team neu definiert 
	 -	 neue Wege der Kompetenzentwicklung 
	 -	 neugestaltung der Kundenbeziehungen für Ihre persönliche und 

strategische digitale Ausrichtung 
	 -	 Datenschutz und gesetzliche Regelungen
	

	 5. 	 Individuelle Praxisbeispiele der Teilnehmer
	 -	 Bearbeitung von Praxisfällen 
	 -	 Erarbeitungen von Lösungsansätzen in der Gruppe 
	 -	 Festlegung weiterer Schritte für die Teilnehmer 
	 -	 Kommunikation nach dem Training

Ihr Dozent	 Dirk Lubecki, Trainer, Coach und Berater

Nummer	 F-04-17/20

neuer Termin	 15./16. Dezember 2020  von 09:00 bis ca. 16:00 Uhr

Ort	 SKSD, Schulgasse 2, 01067 Dresden (Raum s. Aushang 5. Etage)

Entgelt	 342,00 €	 Mitglieder des Zweckverbandes
	 444,00 €	 Nichtmitglieder


