SACHSISCHES KOMMUNALES STUDIENINSTITUT DRESDEN

Das Mitarbeitergesprach
360° Feedback

Zielgruppe Flahrungskrafte der 6ffentlichen Verwaltung

lhr Nutzen Gesprache mit Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zahlen zur regelmafigen
Aufgabe einer Fihrungskraft. Jahresmitarbeitergesprache sind sogar eines
der wichtigsten Instrumente der Personalentwicklungsarbeit.

Nicht immer sind diese leicht und unkompliziert, doch eine gute Vorbereitung
und die Klarung eigener Standpunkte helfen, zu einem produktiven Ergebnis
zu gelangen.

Das Seminar unterstutzt Sie auf diesem Weg.

Inhalte 1. Vorbereitung
- Rahmenbedingungen und Voraussetzungen fur ein erfolgreiches
Gesprach
- Erwartungen, Ziele und ggf. eigene innere Konflikte aufdecken
- Typologie der Gesprachspartner beachten

2. Struktur und Gesprachsverlauf
- Phasen des Gesprachs
- Ausbrechen aus kommunikativen Teufelskreisen
- wertschatzende motivierende Sprache verwenden

3. Fallarbeit
- spezifische Aufgaben: Beurteilung, Zielvereinbarung
- Arbeit an den Fallbeispielen der Teilnehmenden
- Rollenspiel mit Videoanalyse / Kollegiale Beratung

Nummer Dauer Bitte senden Sie uns lhre Voranmeldung

F-09-02 1 Tag bis 30. April. Der genaue Seminartermin wird
Ihnen mitgeteilt, sobald genligend
Interessenten vorhanden sind.

Entgelt 115,00 € Mitglieder des Zweckverbandes
150,00 € Nichtmitglieder

Zu allen neuen Veranstaltungen, neuen Terminen und Last-Minute-Angeboten kénnen Sie sich auf www.sksd.de informieren.
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