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Besseres Kommunizieren durch Verstehen 
der verschiedenen Persönlichkeitstypen

	 Vertiefungstag und Besprechung von Praxisfällen

Zielgruppe	 Führungskräfte, Amtsleiter:innen, Stellvertreter:innen, Bereichs-, Abteilungs-, 
Projekt- und Teamleiter:innen, Personalreferenten

Ihr Nutzen	 Sie lernen spielerisch, das eigene Kommunikationsverhalten und das von 
KollegInnen, von Kunden und BürgerInnen besser zu verstehen. 

	 Seine eigenen Stärken und Schwächen in der Kommunikation besser zu 
kennen ist eine Grundvoraussetzung dafür, das Verhalten anderer Menschen 
zu verstehen und gute Gespräche zu führen. Weshalb sich beispielsweise 
eine Person in bestimmten Situationen immer wieder gleich verhält, sie 
einige Herausforderungen besser bewältigen kann als andere, erklärt das 
Persönlichkeitsmodell des Myers-Briggs-Typenindikators (MBTI) auf der 
Basis der Jung´schen Typentheorie.

	 Mit diesem Wissen können Sie Ihren eigenen Tätigkeitsspielraum stärken-
orientiert erweitern und sich selbst und Ihre Mitarbeiter:innen und Kolleg:innen 
entsprechend ihren Stärken zielgenauer einsetzen und führen.

Inhalt	 1.	 Mythen und Missverständnisse zur Frage „Was ist gute Kommunika-
tion?“

	 2.	 Die Faszination der verschiedenen Kommunikations- und Persönlich-
keitstypen

	 3.	 Persönlichkeitsanalyse per Fragebogen und selbstbestimmter 
		  Auswertung
	 4.	 Kurzauswertung zu Ihrer persönlichen Typenbeschreibung 
	 5.	 Einführung in das Persönlichkeitsmodell des 
		  Myers-Briggs-Typenindikators (MBTI)
	 6.	 Schärfung Ihres eigenen Persönlichkeitstyps und Kommunikationsstils
	 7.	 Interpretationen zum Verhalten der anderen Typen
	 8.	 Entwickeln von Verständnis und Toleranz gegenüber der Anders-
		  artigkeit
	 9.	 Übungen zum Selbst- und Fremdbild
	 10.	Anwendungsbeispiele in der Kommunikation, Teamarbeit und Führung

Dozent	 Matthias Maier (Coach, Management- und Persönlichkeitstrainer)

Nummer	 F-13-34/25

Termin	 2. Dezember 2025 von 09:00 bis ca. 16:00 Uhr

Ort	 SKSD, Schulgasse 2, 01067 Dresden (Raum s. Infotafel 5. Etage)

Entgelt	 139,00 €	 Mitglieder des Zweckverbandes
	 181,00 €	 Nichtmitglieder


