SACHSISCHES KOMMUNALES STUDIENINSTITUT DRESDEN

Zertifizierte/r Ausbilder/-in (SKSD)
Gesprachstraining fiir ausbildende Fachkrafte
Grundlagentag

Zielgruppe ausbildende Fachkrafte der offentlichen Verwaltung, die Auszubildende,

Anwarter und Praktikanten am Arbeitsplatz praktisch unterweisen

Hinweis Das Seminar ist Bestandteil der Fortbildung ,Zertifizierter Ausbilder*.
lhr Nutzen Die ausbildenden Fachkrafte kennen die psychologischen Grundlagen des
Verhaltens Jugendlicher. Sie verstehen das Verhalten von Jugendlichen in
der besonderen Situation ,Ausbildungszeit® besser und kdnnen Gesprache
mit Auszubildenden zielorientierter flhren.
Inhalt 1. Das Verhalten von Jugendlichen
- Motive und Bedurfnisse des/der Auszubildenden und ihr Einfluss
auf dessen/deren Verhalten in der Ausbildung
- Frustration von Bedurfnissen und ihre Auswirkungen
- Verhalten als Reaktion auf verschiedene Ausbildungsstile
2. Grundlagen Gesprachsfiihrung
- Anlasse fiir besondere Gesprache
- Dialogformen zwischen Ausbilder/-innen und Auszubildenden un-
terscheiden und gezielt anwenden: Einfiihrungs-, Zwischen-, Kritik-,
Konflikt-, Lehr-, Aufgabenauswertungs-, Beratungs- oder
Beurteilungsgesprach
- Gesprache zwischen Ausbilder/-innen und Auszubildenden:
vorbereiten, durchfiihren und nachbereiten
Nummer Dauer Bitte senden Sie uns lhre Voranmeldung
P-02-08 2 Tage
Entgelt 210,00 € Mitglieder des Zweckverbandes
274,00 € Nichtmitglieder
38 Ihre Ansprechperson: armin.bethke@sksd.de, @ 0351 43835-24 | Es gelten die AGB des SKSD



