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Ihre Ansprechpartnerin: Katja.Dessel-Schilling@sksd.de,  0351 43835-17 I Es gelten die AGB des SKSD

Zu allen neuen Veranstaltungen, neuen Terminen und Last-Minute-Angeboten können Sie sich auf www.sksd.de informieren.

-	 Frischer Wind für Ihre Besprechungsleitung 
Wie Sie Meetings effektiv lenken und lebendig 

	 gestalten

Zielgruppe	 Führungskräfte der öffentlichen Verwaltung, Team- sowie Projektleiter:innen

Ihr Nutzen	 Erlernen oder wiederholen der klassischen Methoden, 
	 um Meetingsteilnehmer-, themen- und ergebnisorientiert vorbereiten
	
	 Tools, um die Gruppendynamik zu lenken und Pfiff in Sitzungen zu  bringen
	
	 Praktisches Erproben samt Feedback einer Moderation pro Teilnehmer:in

Inhalt	 1.	 Wie wir Gespräche führen
		  -	 Gesprächsstörer und -förderer erkennen
		  -	 Beziehungsdynamiken in Gesprächen verstehen
		  -	 Status und Hierarchie und deren Einfluss auf Gespräche

	 2.	 Das Handwerkszeug der Gesprächsleitung
		  -	 Die Macht von Fragetechniken und Gesprächslenkung
		  -	 Der Moderationsprozess klassisch und dynamisch
		  -	 Visualisierung von Prozessen und Ergebnissen
	
	 3.	 Moderation als Führungsaufgabe
		  -	 Die eigene Führungsrolle in der Moderation erkennen
		  -	 Werkzeuge gegen Passivität, Widerstände und Aggressivität
		  -	 Gruppen und ihre verborgenen Kräfte managen

Dozentin	 Steffi Schwarzack (Dipl-Sprechwissenschaftlerin, NLP-Practitioner, LAB-
Profile-Practitioner, zertif. Coach, Motivations-Profile-Master, Rebalancing 
Körpertherapeutin)

Nummer	 F-13-22/26

Termin	 10./11. November 2026  von 09:00 bis ca. 16:00 Uhr	

Ort	 SKSD, Schulgasse 2, 01067 Dresden (Raum s. Infotafel 5. Etage)

Entgelt	 266,00 €	 Mitglieder des Zweckverbandes
	 346,00 €	 Nichtmitglieder


