Web-Seminar: Kl auf Flughohe der
kommunalen Schreibtische

Zielgruppe interessierte Mitarbeiter/-innen aus kommunalen Verwaltungen
lhr Nutzen Wie bekomme ich das Thema in den Alltag Ubersetzt?
Weg von der Meta-Ebene und hin zur Mikro-Ebene
Inhalt 1. Einfuhrung in das Thema
- Was ist Kl und was ist daran anders als an ,normaler” Software?
- Seit wann hat Kl EInzug in Wirtschaft und Verwaltung genommen?
2. Best-Practice in der offentlichen Verwaltung
- Webseite
- Fallbearbeitung
- Prozessmanagement
- Personalmanagement
3. Ausblick in die Zukunft
Hinweis lhre Teilnahme erfolgt iber Zugangsdaten fiir unsere Lernwelt, die Sie
mit Ihrer Erstanmeldung zu einem Web-Seminar beim SKSD erhalten.
Nummer Dauer Bitte senden Sie uns lhre Voranmeldung
web-B-07-10 1 Tag
Entgelt 154,00 € Mitglieder des Zweckverbandes
200,00 € Nichtmitglieder

Zu allen neuen Veranstaltungen, neuen Terminen und Last-Minute-Angeboten kénnen Sie sich auf www.sksd.de informieren.

Ihre Ansprechpartnerin:Manuela.Kreibig@sksd.de, 0351 43835-16 Es gelten die AGB des SKSD

N3IAS3Idd LNLILSNINIIANLS STFTVNNNINOY SIHDSISHOVYS



