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K-04-23	 Soziale Kompetenz als beruflicher Vorteil
	

Zielgruppe	 Mitarbeiter und Führungskräfte	

Ihr Nutzen	 Sie setzen sich intensive mit sich selbst und ihren Verhaltensmustern 
auseinander. Erarbeiten neuer Lösungswege zur Änderung von Verhalten. 
Erkennen und Überwinden eigener Grenzen. 

	 Erlebnisorientierte Übungen und damit nachhaltige Selbst-Reflektion runden 
den Tag ab.

Inhalt	 1.	 Wertschätzung
	 -	 Wozu brauche ich Anerkennung?
	 -	 Wie schaffe ich ein wertschätzendes Klima mir selbst und anderen 

gegenüber?	
	 - 	 Wie gebe ich Wertschätzung
	
	 2. 	 Wahrnehmung
	 -	 Welche innere Haltung habe ich?
	 -	 Wie schaffe ich mir größtmögliche Objektivität?

	 3. 	 Transparente Kommunikation
	 -	 Wozu brauche ich klare Kommunikation?
	 -	 Was ist hilfreich zur klaren Kommunikation?

	 4.    Entwicklung
	 -	 Wo sehe ich meine eigenen Grenzen?
	 -	 Wo sehe ich meine eigenen Ressourcen?
	 -	 Was beinhaltet das Entwicklungsmodell?

	 5. 	 Konfliktmanagement
	 -	 Wie gehe ich mit Konflikten um?
	 -	 Was kann ich selbst zur Konfliktlösung beitragen?

	 6. 	 Unterstützung und Teamfähigkeit
	 -	 Wie kann ich Kooperationen besser nutzen?
	 -	 Wie unterstütze ich andere? Wie bekomme ich selbst                   

Unterstützung? Wie nutze ich meine Ressourcen?

Dozentin	 Katrin Zimmermann

Nummer	 K-04-23/19
Termin	 22./23. August 2019 von 09:00 bis ca. 16:00 Uhr
Ort	 SKSD, Schulgasse 2, 01067 Dresden (Raum s. Aushang 5. Etage)
	
Entgelt	 210,00 €	 Mitglieder des Zweckverbandes
	 272,00 €	 Nichtmitglieder


